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REGIJSKO ANKETIRANJE UPORABNIKOV JAVNEGA POTNISKEGA
PROMETA V LJUBLJANSKI URBANI REGUJI

izvajalec: Regijski center mobilnosti Ljubljanske urbane regije, Tehnolo3ki park 19, Ljubljana

Cenjene uporabnice in uporabniki javnega potniSkega prometa,

v sklopu aktivnosti za izboljSanje javnega potniSkega prometa (JPP) v Ljubljanski urbani regiji izvajamo
anketiranje o njegovi rabi, kakovosti in zadovoljstvu potnikov. Anketiranje izvaja Regijski center
mobilnosti Ljubljanske urbane regije (RCM LUR) v sodelovanju z Druzbo za upravljanje javnega
potniSkega prometa (DUJPP).

SODELUJTE V ANKETI, KER VASE MNENJE STEJE!

Ker si zelimo, da javni potniski promet odraza resni¢ne potrebe in Zelje uporabnikov, vas prosimo, da
na poti do vase koncne destinacije skenirate QR kodo in izpolnite anketo, pri tem pa morate imeti

vklju€en prenos podatkov.

DolZina vpra$alnika je odvisna od vase rabe JPP, izpolnjevanje ankete pa traja pribliZno 5 minut. Namen
anketiranja je pridobiti izkuSnje, navade in preference potnikov ter dolo€iti, katere izboljSave javnega

prometa so za uporabnike najpomembnejSe.

Zbrane informacije bodo obdelane anonimno in uporabljene za analizo stanja in pripravo ukrepov za
izboljSanje storitev JPP v regiji. Podatki bodo v generalizirani obliki obdelani in uporabljeni le za namene

te raziskave.

Va$e sodelovanje je za nas zelo pomembno, saj nam pomaga bolje razumeti potrebe uporabnikov in

oblikovati u€inkovitejSe resSitve. Obvestilo o anketiranju najdete na spletni strani DUJPP.

Iskrena hvala za va$ €as in sodelovanje.

Pravna podlaga za obdelavo osebnih podatkov je ¢len 6.1 (e) Splosne uredbe o varstvu podatkov (GDPR), saj je obdelava

potrebna za opravijanje naloge v javnem interesu oziroma pri izvajanju javne oblasti, dodeljene upravijavcu.
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